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संपादकीय 1: रेलवे सुरक्षा - नीचे से आवाजें सुनें 

पररचय 

▪ एक बडी दुर्घटना के रूप में भारतीय रेल पर देश का सामहूिक ध्यान कें हित करने वाली 
कोई बात निीं ि।ै 2 जनू को ओहिशा में बालासोर के पास बिनागा बाजार रेलवे स्टेशन 
पर हिपल िेन की टक्कर, हजसके कारण 280 से अहिक लोगों की दुखद मौत िो गई, 
ने हवहभन्न हतमाहियों से सभी अपेहक्षत प्रहतहियाएं प्राप्त कीं, दुर्घटना कैसे िुई और 
उपचारात्मक उपायों के बारे में स्पष्टीकरण हदया। भहवष्य में दुर्घटनाओ ंको रोकने और 
हवदेशों में रेलवे प्रणाहलयों के साथ तुलना करने के हलए। संके्षप में, िेजा वु की एक 
जबरदस्त भावना ि।ै 

सुरक्षा और सचूना प्रवाि 

▪ यि वास्तहवक समय के आिार पर असुरहक्षत प्रथाओ ंया हस्थहतयों के बारे में सचूना के 
प्रवाि से संबंहित ि।ै 

▪ कई अन्य संगठनों या उद्योगों के हवपरीत, जिां गहतहवहियााँ या संचालन एक सीहमत 
के्षत्र में अहिक या कम कें हित िोते िैं, भौहतक रूप से रेलवे की गहतहवहियााँ भौगोहलक 
रूप से एक हवस्ततृ के्षत्र में फैली िुई िैं, हजसमें हवषयों (हवभागों) की बिुलता शाहमल 
िोती ि,ै हजन्िें हनकट समन्वय में काम करने की आवश्यकता िोती ि।ै िेनों के सुचारू 
और सुरहक्षत संचालन को सुहनहित करने के हलए वास्तहवक समय के आिार पर। 

▪ हनयमों और हवहनयमों के अनुपालन में एकरूपता और संचालन में सुरक्षा सुहनहित 
करने के हलए, जिां तक संभव िो, प्रहियाओ ंको मानकीकृत करने के हलए दशकों से 
हवहभन्न हवभागों के हलए बडी संख्या में कोि और मनुैअल हवकहसत हकए गए िैं। 

शीषघ पाद उपागम 

▪ इस देश में रेलवे की स्थापना के बाद से, हनिाघररत प्रहियाओ ंऔर कारीगरी के मानकों 
के अनुपालन को सुहनहित करने के हलए हवहभन्न स्तरों पर अहिकाररयों द्वारा समय-
समय पर के्षत्र हनरीक्षण प्रबंिन के हलए मुख्य उपकरणों में से एक रिा ि।ै 

▪ िालांहक यि प्रणाली दशकों से समय की कसौटी पर खरी उतरी ि,ै लेहकन इसमें कुछ 
कहमयां िैं, खासकर रेलवे सुरक्षा के संदभघ में। 
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▪ अपने स्वभाव से, " टॉप-िाउन " दृहष्टकोण उच्च अहिकाररयों पर मानक से हवचलन का 
पता लगाने का दाहयत्व रखता ि।ै 

▪  यि एक वास्तहवक "पुहलस और लुटेरे" पररदृश्य बन जाता ि,ै हजसमें उच्च अहिकारी 
अत्यािुहनक स्तर पर कमघचाररयों को संदेि और अहवश्वास के साथ देखते िैं; और, इसके 
हवपरीत, हनचले स्तर के कमघचारी "यहद आप कर सकते िैं तो मुझे पकडें" का रवयैा 
अपनाते िैं। 

▪ यि हवंिो डे्रहसंग और कालीन के नीचे समस्याओ ंको दूर करने के हलए प्रोत्साहित 
करता ि।ै ऐसी हस्थहत में आमतौर पर पारदहशघता और स्पष्टवाहदता का िी नुकसान िोता 
ि।ै 

▪ इस तरि के हवचलन का जल्द से जल्द पता लगाने और सुिार करने से कई असुरहक्षत 
हस्थहतयों को गंभीर दुर्घटनाओ ंमें हवकहसत िोने से रोका जा सकता ि।ै 

▪  जबहक िर मामले में कोई उपाय उपलब्ि निीं िो सकता ि,ै यिां तक हक वास्तहवक 
समय के आिार पर कहमयों के बारे में जागरूक िोने से भी प्रबंिन को बडी आपदा से 
बचने में मदद हमल सकती ि।ै 

गोपनीय र्टना ररपोहटिंग और हवशे्लषण प्रणाली (CIRAS) 

▪ 1990 के दशक के मध्य में हिहटश रेलवे में आवेदन के हलए लगभग तीन दशक पिले 
हिहटश हवश्वहवद्यालयों में से एक द्वारा इस प्रणाली को हवकहसत हकया गया था। 

▪ अंतहनघहित दशघन हनचले कमघचाररयों को वास्तहवक समय के आिार पर हवचलन को 
इंहगत करने, ररपोटघर की गोपनीयता बनाए रखने और स्पष्ट हवचारों की अहभव्यहि को 
प्रोत्साहित करने के हलए प्रोत्साहित करना ि।ै 

▪ प्रणाली, असल में, पारंपररक शीषघ नीचे हनरीक्षण को अपने हसर पर बदल देती ि।ै यि 
वास्तव में कमघचाररयों के वास्तहवक सशहिकरण का एक उदािरण ि।ै 

▪ लगभग तीन दशक पिले CIRAS के हवकहसत िोने के बाद से संचार और सचूना 
प्रौद्योहगकी में तेजी से प्रगहत के साथ, भारतीय रेलवे पर एक समान ररपोहटिंग प्रणाली 
की शुरूआत मुहश्कल निीं िोनी चाहिए। 

▪ िालााँहक, साविानी के एक नोट को ध्वहन देने की आवश्यकता ि।ै CIRAS जसैी 
ररपोहटिंग प्रणाली की सफलता और प्रभावशीलता न केवल भौहतक बुहनयादी ढााँचे को 
स्थाहपत करने पर हनभघर करती ि,ै बहल्क प्रबंिन की मानहसकता में, उच्चतम से हनचले 
स्तर तक, कमघचाररयों की तुलना में कुल पररवतघन पर भी हनभघर करती ि।ै के्षत्र स्तर। 
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▪ सभी स्तरों पर सुरक्षा सुहनहित करने के हलए साझा प्रहतबद्धता के एक अहिक प्रबुद्ध 
लोकाचार के हलए दोष खोजने और सजा के पारंपररक दृहष्टकोण से एक दृहष्टकोण 
पररवतघन िोना चाहिए। 

▪ उदे्दश्य सिी िोना चाहिए, दंहित निीं करना चाहिए। नीचे से आवाजें सुनें और कायघ 
करें । इस बदलाव को लाग ूकरना आसान निीं ि।ै 

आगे बढ़ने का रास्ता 

▪ शायद यि िाल िी में शुरू की गई भारतीय रेलवे प्रबंिन सेवा (आईआरएमएस) योजना 
पर गंभीर पुनहवघचार करने का समय ि ै, जो प्रबंिन कैिर के बीच एक हवशेष अनुशासन 
(हवभाग) के प्रहत मौजदू वफादारी और "स्वाहमत्व" की भावना को नष्ट करने के हलए 
बाध्य ि।ै 

▪ शायद रेलवे के हलए पणूघकाहलक कैहबनेट मंत्री रखने की पुरानी प्रणाली पर वापस 
लौटने का भी समय आ गया ि।ै 

▪ हनवेश के अभतूपवूघ स्तर ऐसे समय में जब संगठन कई बािरी चुनौहतयों के बीच 
पररवतघन के चुनौतीपणूघ दौर से गुजर रिा ि,ै उच्चतम नीहत-हनमाघण स्तर पर अहवभाहजत 
ध्यान देने की आवश्यकता ि।ै 
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संपादकीय 2: आहटघहफहशयल इंटेहलजेंस पर हवचार, दोस्त या दुश्मन के रूप में 
पररचय 

▪ आहटघहफहशयल इंटेहलजेंस (एआई) अपनी जीत के हलए सुहखघयों में रिा ि,ै और एआई में 
कुछ बेितरीन हदमागों सहित कई लोगों द्वारा व्यि हकए जाने की भी आशंका ि।ै एआई 
के बारे में कई प्रमुख एआई हवशेषज्ञ और हवचारक हवहभन्न सतकघ  संदेशों का हिस्सा रिे 
िैं। इसे जानने वाले कई लोगों में एआई को लेकर गिरी हचंता ि।ै 

कृहत्रम िोहशयारी 

▪ आहटघहफहशयल जनरल इंटेहलजेंस (एजीआई) उस बुहद्ध को संदहभघत करता ि ैजो सीहमत 
या संकीणघ निीं ि।ै इसे मानव "सामान्य ज्ञान" के रूप में सोचें, लेहकन एआई हसस्टम में 
अनुपहस्थत ि।ै 

▪ सामान्य ज्ञान एक मानव को जीवन-िमकी की हस्थहत में अपना जीवन बचाने में मदद 
करेगा जबहक एक रोबोट अहवचहलत रि सकता ि।ै 

▪ एजीआई के हनमाघण की हदशा में अभी तक कोई हवश्वसनीय प्रयास निीं िुए िैं। 

▪ कई हवशेषज्ञों का मानना ि ैहक AGI को हकसी मशीन द्वारा कभी िाहसल निीं हकया 
जा सकता ि;ै दूसरों का मानना ि ैहक यि सुदूर भहवष्य में िो सकता ि।ै 

उपयोग के के्षत्र, सीमाएं और एजीआई 

▪ एआई हसस्टम हवहशष्ट या "संकीणघ" कायों पर अलौहकक प्रदशघन प्रदहशघत करने में 
सक्षम िैं, हजसने इसे शतरंज जसेै खेल के के्षत्र में और प्रोटीन ति के हलए जवै रसायन 
में भी समाचारों में बनाया ि।ै 

▪ एआई हसस्टम के प्रदशघन और उपयोहगता में सुिार िोता ि ैक्योंहक कायघ संकुहचत िो 
जाता ि,ै हजससे वे मनुष्यों के हलए मलू्यवान सिायक बन जाते िैं। वाक् पिचान, 
अनुवाद, और यिां तक हक फोटोग्राफ जसैी सामान्य वस्तुओ ंकी पिचान करना, कुछ 
ऐसे कायघ िैं हजनसे आज एआई हसस्टम हनपटते िैं, यिां तक हक कुछ उदािरणों में मानव 
प्रदशघन से भी आगे हनकल जाते िैं। 

▪ उनका प्रदशघन और उपयोहगता अहिक "सामान्य" या खराब पररभाहषत कायों पर र्टती 
ि।ै वे मनुष्यों के सामान्य ज्ञान के आिार पर पररहस्थहतयों में अनुमानों को एकीकृत 
करने में कमजोर िैं। 
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चटैजीपीटी - एआई टूल 

▪ ChatGPT एक जनरेहटव AI टूल ि ैजो टेक्स्ट जेनरेट करने के हलए लाजघ लैंग्वेज मॉिल 
(LLM) का उपयोग करता ि।ै 

▪ एलएलएम बडे कृहत्रम तंहत्रका नेटवकघ  िैं जो एक सांहख्यकीय "मॉिल" बनाने के हलए 
बडी मात्रा में हिहजटल टेक्स्ट को ग्रिण करते िैं। 

▪ कई एलएलएम Google, मेटा, अमेज़ॅन और अन्य द्वारा बनाए गए िैं। 

▪ तु्रहटिीन परैाग्राफ बनाने में ChatGPT की शानदार सफलता ने दुहनया का ध्यान 
खींचा। लेखन अब इसे आउटसोसघ हकया जा सकता ि।ै 

▪ कुछ हवशेषज्ञों ने GPT-4 में "AGI की हचंगारी" भी देखी; हनकट भहवष्य में एजीआई एक 
बडे एलएलएम से उभर सकता ि।ै 

▪ िू एजीआई अगर और जब आएगा तो बडी बात िोगी। मशीनें आज िर शारीररक कायघ में 
मनुष्यों से बेितर प्रदशघन करती िैं और AGI कई बौहद्धक या मानहसक कायों में मनुष्यों 
को बेितर बनाने वाली AI "मशीनों" को जन्म दे सकती ि।ै 

▪ मनुष्यों को गुलाम बनाने वाली अहत-बुहद्धमान मशीनों के िहूमल पररदृश्यों की कल्पना 
की गई ि।ै एजीआई हसस्टम हवकास के बािर मनुष्यों द्वारा बनाई गई एक बेितर प्रजाहत 
िो सकती ि।ै 

▪ AGI वास्तव में एक मित्वपणूघ हवकास िोगा हजसके हलए दुहनया को गंभीरता से तयैारी 
करनी चाहिए। 

खतरे 

▪ सुपरह्यमून एआई : एक सुपर इंटेहलजेंट एआई के इंसानों को गुलाम बनाने का खतरा। 

▪ शहिशाली एआई वाले दुभाघवनापणूघ इंसान: एआई टूल्स बनाना अपेक्षाकृत आसान 
ि।ै दुभाघवनापणूघ इरादे से हमलान हकए जाने पर भी संकीणघ एआई उपकरण गंभीर 
नुकसान पिंुचा सकते िैं। एलएलएम फजी खबरों के रूप में हवश्वसनीय असत्य उत्पन्न 
कर सकते िैं और आत्म-नुकसान के हलए गिरी मानहसक पीडा पदैा कर सकते 
िैं। लोकतांहत्रक चुनावों को प्रभाहवत करने के हलए जनता की राय में िेरफेर हकया जा 
सकता ि।ै एआई उपकरण हवश्व स्तर पर काम करते िैं, सीमाओ ंऔर बािाओ ंका थोडा 
संज्ञान लेते िुए। 
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▪ अत्यहिक सक्षम और गढू़ AI: AI हसस्टम में सुिार जारी रिेगा और इसे मनुष्यों की 
सिायता के हलए हनयोहजत हकया जाएगा। वे अपने रचनाकारों के बेितरीन इरादों के 
बावजदू अनजाने में दूसरों की तुलना में कुछ वगों को अहिक नुकसान पिंुचा सकते िैं। 

▪ एक और हचंता यि ि ैहक इन तकनीकों को कौन और कैसे हवकहसत करता ि।ै सबसे 
िाहलया प्रगहत हवशाल कम्प्यटेूशनल, िेटा और मानव संसािन वाली कंपहनयों में िुई 
ि।ै ChatGPT को OpenAI द्वारा हवकहसत हकया गया था जो एक गरै-लाभकारी संस्था 
के रूप में शुरू िुआ और एक लाभकारी इकाई में बदल गया। एआई गेम के अन्य हखलाडी 
Google, मेटा, माइिोसॉफ्ट और ऐ्पल िैं। कोई प्रभावी सावघजहनक हनरीक्षण वाली 
व्यावसाहयक संस्थाएाँ  कारघ वाई के कें ि िैं। 

भारत को तयैार रिना चाहिए 

▪ इन मुद्दों पर जागरूकता और बिस भारत में काफी िद तक अनुपहस्थत ि।ै 

▪ देश में एआई हसस्टम को अपनाना कम ि,ै लेहकन जो इस्तेमाल हकए जाते िैं वे ज्यादातर 
पहिम में बने िोते िैं। 

▪ िमें भारतीय हस्थहतयों में उनकी प्रभावकाररता और कहमयों के व्यवहस्थत मलू्यांकन 
की आवश्यकता ि।ै 

▪ िमें एआई हसस्टम के बडे पमैाने पर पररहनयोजन से पिले हनयंत्रण और संतुलन के तंत्र 
स्थाहपत करने की आवश्यकता ि।ै 

▪ एआई में सावघजहनक स्वास््य, कृहष, पररविन और शासन जसेै हवहभन्न के्षत्रों में 
जबरदस्त क्षमता ि।ै 

▪ जसैा हक िम उनमें भारत के लाभों का फायदा उठाते िैं, िमें एआई हसस्टम को िमारे 
समाज के हलए हजम्पमेदार, हनष्पक्ष और न्यायपणूघ बनाने के हलए और अहिक चचाघओ ंकी 
आवश्यकता ि।ै 

▪ यरूोपीय संर् एआई अहिहनयम को लाग ूकरने के कगार पर ि ैजो संभाहवत जोहखमों के 
स्तरीकरण के आिार पर हनयमों का प्रस्ताव करता ि।ै 

▪ भारत को अपने हलए एक ढांचे की जरूरत ि,ै यि ध्यान में रखते िुए हक अतीत में हनयमों 
को भारी और साथ िी ढीला कर हदया गया ि।ै 
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हनष्कषघ 

▪ मनुष्य को प्रभाहवत करने वाली िर चीज को सावघजहनक हनरीक्षण या हवहनयमन की 
आवश्यकता िोती ि।ै एआई हसस्टम का व्यहियों पर गंभीर, लंबे समय तक चलने वाला 
नकारात्मक प्रभाव िो सकता ि।ै हफर भी, उन्िें हबना हकसी हनरीक्षण के तुरंत बडे पमैाने 
पर तनैात हकया जा सकता ि।ै 
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